,A‘péiikky

Paikky Huoltaja - ohje huoltajalle

Nain alkuun Paikyn kaytossa

Varhaiskasvatuksen palveluntuottajallasi on kaytossa Paikky -tietojarjestelmd, joka mahdollistaa
lapsesi varhaiskasvatusaikojen sahkoisen varaamisen sekd pdaivakodin ja kodin valisen sahkoisen
yhteydenpidon.

Tassa ohjeita sinulle siitd, miten otat palvelun kéyttddsi. Tervetuloa Paikky-kayttajaksi!

Ensimmainen sisaankirjautuminen Paikkyyn - kayttajatunnuksen

aktivointi

Varhaiskasvatuksen palveluntuottajasi on tehnyt sinulle, lapsesi huoltajana, kayttdjatunnuksen
ilmoittamasi matkapuhelinnumeron perusteella. Sinun tulee aktivoida tunnuksesi. Aktivoiminen
tapahtuu tunnistautumalla vahvasti ja asettamalla kayttajatunnukselle salasana. Kummallakin
huoltajalla tulee olla oma tunnus. Huoltajat eivat nde toistensa yhteystietoja, mutta lasta koskevat
tiedot (ts. kalenteri ja viestit) ndkyvéat molemmille.

Paikky Huoltaja - sovellusta voit kayttda alypuhelimella, tietokoneella ja tabletilla. Paikky Huoltaja
selainsovellus toimii yleisimmissa selaimissa.Tuetut internet selaimet ovat: Google Chrome, Mozilla
Firefox ja Safari. Paikky - Huoltaja puhelinsovellus toimii Android- ja Apple-puhelimissa. Sovellus on
ladattavissa Play Kaupasta ja Apps Storesta.

Vahvan tunnistautumisen yhteydessa verrataan vaestorekisteristd saatua henkilétunnustasi Paikyssa
olevaan henkilétunnukseen. Mikali henkilétunnuksella I6ytyy Paikysta huoltaja, tunnus aktivoidaan.
Kun tunnistautuminen on onnistunut, palaudut takaisin Paikky-sovellukseen.

Salasanan tulee tayttdd palveluntuottajasi sille asettamat vaatimukset. Hyvéassa salasanassa on
vahintaan 8 merkkia ja se sisaltdd vahintdan kaksi kirjainta, yhden numeron ja yhden erikoismerkin (. ,
;>*-+=1?2@ $ & ()/). Salasana on voimassa yleensa 180 vrk.

Kirjautuminen Paikky Huoltaja- selainsovelluksessa

1. Kaynnista Internet-selain ja mene internetosoitteeseen, jonka palveluntuottaja on sinulle
iimoittanut.

Valitse Aktivoi tunnus.

Valitse Tunnistaudu.

Kirjoita salasanasi ao. kenttiin.

Valitse 'Aseta salasana'.
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Paikky Huoltaja - ohje huoltajalle

Kirjautuminen Paikky Huoltaja- mobiilisovelluksessa

Kaynnista Paikky-Huoltaja mobiilisovellus.
Valitse Aktivoi tunnus

Valitse palveluntuottaja listasta ja Tunnistaudu
Kirjoita salasanasi ao. kenttiin.

Kirjaudu sisaan sovellukseen.
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Mikali tunnistuksen palauttamalla henkilétunnuksella ei 16ydy Paikysta huoltajaa, ei tunnusta aktivoida.
Naissé tilanteissa Paikky — Huoltaja- sovellus pyytda sinua olemaan yhteydessé palveluntuottajaasi
tietojensa tarkistamiseksi.

Toimi nain, jos sinulla ei ole suomalaista henkilotunnusta
Henkilon, jolla ei ole suomalaista henkilétunnusta, ei ole mahdollista tunnistautua vahvasti séhkoisesti
Suomessa.

Henkilbllisyyden tunnistaminen tehdaén talldin paivakodissa henkilokunnan toimesta. Paikky Paivakoti
sovelluksessa merkitddn henkilé tunnistetuiksi. Taman jalkeen henkild voi aktivoida
kayttajatunnuksensa saamansa sahkopostin kautta.

Sahkodpostiin perustuvaa menetelmaa voidaan myos kayttda henkilon salasanansa uusimiseen sen
unohduttua.

Ohjeita Paikyn kayttoon
Sisdankirjauduttuasi Péikyn selainsovellukseen voit ladata Paikyn kayttdohjeet itsellesi PDF-
muodossa. Linkki 16ytyy ndytbn vasemmasta alareunasta.

Stig Johan Svensson
KALENTERI OMAT TIEDOT Kirjaudu ulos
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Paikky Huoltaja - ohje huoltajalle

Hoitoaikavarauksien tekeminen (tarkemmat ohjeet kayttoohjeessa)

Voit ilmoittaa sahkdisesti lapsesi tulevien viikkojen varhaiskasvatusaikavaraukset ja poissaolot.
Varaukset tulee tehda viikoittain palveluntuottajasi ilmoittamaan viikonpaivaan ja kellonaikaan
mennessd. Taman jalkeen kalenteri lukkiutuu, eikad varauksia endd voi tehda. Saat muistutuksen
tekemattomasta hoitovarauksesta. Muistutus tulee aina samana palveluntuottajasi maarittelemana
viikonpaivana joka viikko.

Selainsovelluksessa varauksen voi tehda 15 minuutin tarkkuudella. Mobiilisovelluksen kautta
varauksen voi tehda Androidissa 1 minuutin ja iOs:ssa 15 minuutin tarkkuudella.

Esiopetuksen aikaa ei tarvitse jakaa erikseen, Paikky jakaa varauksen automaattisesti maksuttomaan
esiopetukseen ja maksulliseen varhaiskasvatusaikaan. Esiopetusaikaa ei saa vahentaa pois.

Kalenterissa nakyy, milloin kyseisen pdaivdn suunnitelma on viimeistaan tehtdvad ennen kuin se
lukkiutuu. Muutoksia voi tehdé aina suunnitelman lukkiutumispéaivaan saakka.

Varausten tekeminen selainsovelluksessa

1. Kirjaudu Paikkyyn. Jos kirjoitat salasanan 5 kertaa vaarin, lukkiutuu tunnus 15 minuutin ajaksi.

2. Valitse Kalenteri.

3. Varaukset tehdaan lapsikohtaisesti avoimelle kalenteriviikolle. Valitse Lisda suunnitelma.

4. Valitse "Hoidossa” tai "Suunniteltu poissaolo” ja anna tulo- ja lahtdaika. Tee suunnitelma jokaiselle
paivélle.

5. Tallenna suunnitelma.

Suunnitelma tulee tallentaa jokaiselle lapselle. Voit my6s kopioida suunnitelman muille sisaruksille.
Suunnitelman kopioinnin voi tehda vain, jos sisarusten ryhmilla on samat aukioloajat.

Jos varhaiskasvatusajat toistuvat samoina viikoittain, tallenna lapsellesi oletussuunnitelma. Kun
lapselle on tehty oletussuunnitelma, varaukset tehddén automaatisesti oletussuunitelman mukaisesti.
Mahdolliset muutokset oletussuunnitelmaan sinun on tehtava ennen kalenterin lukkiutumista.

Suunnitelman  kopiointi  sisaruksille on kaytettdvissa vain selainversiossa, samoin kuin
oletussuunnitelman tekokin.
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Paikky Huoltaja - ohje huoltajalle

Varausten tekeminen mobiilisovelluksessa

Avaa Kalenteri ( oranssi painike).

Valitse suunniteltava viikko.

Né&payta haluamasi lapsen rivig, saat suunnittelunayton esille.

Valitse Lisaa uusi aika tai Lisé& Poissaolo.

Anna lapsen lasnédolon alkamis- ja paattymisaika. Napayta kellonaikaa niin voit muuttaa tarjottua
kellonaikaa.

Valitse Tallenna

Tallenna lasnéoloaika seuraavalle paivalle, sovellus tarjoaa viimeksi suunnitellun péivan
kellonaikoja automaattisesti.

8. Tee varaukset kaikille viikonpaiville.
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Jos lapsellasi on oletussuunnitelma ja teet mobiilisovelluksessa jollekin paivélle hoitoaikamuutoksen,
tallentuu muille paiville oletussuunnitelman mukaiset hoitoajat.

Muutoksen tekeminen lukkiutuneeseen suunnitelmaan
Muutokset lukittuun suunnitelmaan tehddan limoita muutos suunnitelmaan toiminnon avulla, jos
lapsi on sairastunut tai muuten poissa. Samalla yhteydessa voidaan lahettaa ilmoitus paivakotiin.

Kun suunnitelma on lukkiutunut ei poissaolevaksi suunniteltuja paivia voi muuttaa lasnéolopaiviksi
Paikyn Huoltaja -sovelluksen kautta, vaan asiasta tulee sopia paivakodin tai perhepéaivahoitajan
kanssa.
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Viestinta Paikyssa

Paikky tarjoaa helpon viestintimahdollisuuden péivékodin ja huoltajan I

valille. Viestit-osiossa naet kaikkien lapsesi viestit kerralla. Viesti voi ol

koskea lastasi tai se on lahetetty kaikille ryhman lapsille tai jopa kaikille

paivakodin lapsille. Voit lahettdd myds itse viestin omasta lapsestasi
paivakotiin. okt sohkSposti

¢ Profil

Napayttamalla viestia paaset lukemaan viestin ja katsomaan siihen
mahdollisesti liitettyja kuvia. Voit myds vastata viestiin. Vain omalle

lapsille kohdistettuihin viesteihin voit vastata, mutta et ryhma tai paivakoti

viesteihin.

Maarittele, miten otat vastaan ilmoitukset tulleista viesteista. limoitukset
voi maaritellda selainsovelluksessa kohdassa Omat tiedot ja

mobiilisovelluksessa valitsemalla Asetukset/profiili/limoitukset. - = _
Ilmoitukset
Milla Virtanen: Ilmoitukset sdhkopaostiin v

Eiilmoituksia
Ilmoitukset sdhkopostiin

Iimoitukset mobiilisovellukseen
Peruuta |§§ Tallenna

Ialla Virtanen:

Unohtunut salasana!

Jos olet unohtanut salasanasi, napaytd Unohtuiko salasana? -tekstia Paikyn kirjautumissivulla.
Taman jalkeen sinun on tunnistauduttava vahvasti, jonka jalkeen voit asettaa uuden salasanan. Jos
sinulla ei ole suomalaista henkildtunnusta, on sinun otettava yhteytta palveluntuottajaasi.



