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AKTIIVINEN TUKI KIRKKONUMMELLA

Aktiivisen tuen toimintatapa koskee kaikkia kunnan tydntekijoitéd. Se on olennainen osa kunnan
tyohyvinvointitoimintaa. Tarkeda on, ettd esimies ja tyontekija keskustelevat kaikista tyéntekoon
vaikuttavista kysymyksista heti haasteiden ilmaannuttua, etteivat ongelmat kasva.

Aktiivinen tuki edesauttaa hyvan tyoilmapiirin muodostumista, varhaista ongelmatilanteiden
ratkaisua ja tyéurien jatkumista terveydellisista rajoitteista huolimatta. Kaikki osapuolet hyotyvét,
kun aktiivisen tuen keskustelut kaydaan oikea-aikaisesti ja tyokykyongelmiin puututaan ennen kuin
ongelma on pitkittynyt tai monimutkaistunut.

Aktiivinen tuki jaetaan varhaiseen tukeen, tehostettuun tukeen ja (tydhon) paluun tukeen.
Tyo6terveyshuolto kytketaan terveydellisten haasteiden vaatiessa mukaan aktiivisen tuen
prosessiin.

Kirkkonummen kunnassa esimiehellda on oikeus mydntaa sairauspoissaoloa kahden paivan
jaksoissa enintdan 7 vuorokautta. Tyontekijan sairastuttua han ottaa yhteyttd omaaanisesti
esimieheensa ja esimies myontaa sairauspoissaolon. Tyoterveyshuollon todistusta ei tarvita
lyhyista poissaoloista, vaan lahtokohtaisesti esimies mydntaa ne.

Esimiehen ja tydntekijan roolit ja vastuut aktiivisen tuen osalta

TYONTEKIA

ESIMIES

Vastaa oman tyokykynsa ja
osaamisensa yllapidosta. Voi
pyytaa aktiivisen tuen prosessin
aloittamista.

Esimiehelld on padvastuu aktiivisen
tuen prosessin kdynnistamisesta ja
seurannasta.

Vastaa omalla ty6panoksellaan
tyoyhteison ilmapiirista ja sen
kehittamisesta

Vaikuttaa itse omalla
toiminnallaan tyoyhteison
ilmapiiriin ja sen kehittamiseen.
IImoittaa sairauspoissaolosta
aina omaaanisesti esimiehelleen
ennen tyovuoron alkua

Voi myontaa kahden péivan jaksoissa
enintaan 7 pv sairauspoissaolon
tyontekijalleen.
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Varhainen tuki

Aktiivisen tuen mallin ensimmainen ja "kevyin” vaihe on nimeltaan varhainen tuki. Se voi
kaynnistya esimerkiksi muuttuneen tydsuorituksen tai toistuvien sairauspoissaolojen takia.

Muuttunut tyésuoritus
Ty6suorituksen muuttumisen huomaa yleensé ensimmaisenda esimies. On tarkeaa, etta esimies
ottaa asian puheeksi tyontekijan kanssa, jos huomaa mm. seuraavia muutoksia:

tyosuorituksen heikkeneminen tai tydon laadun huononeminen
lisddntyneet sairauspoissaolot ja myohastelyt

toistuvasti pidentyneet tyopaivat

kayttaytymisen muutokset aiempaan verrattuna

Toistuvat sairauspoissaolot

Esimiehen on reagoitava myds toistuviin sairauspoissaoloihin. Reagoinnin on tapahduttava
viimeistaan, kun tyontekijalla on 20 sairauspaivaa vuoden aikana tai 3 poissaolojaksoa kolmen
kuukauden aikana. Ajantasaiset poissaolotiedot esimies ndkee HR Analytics-ohjelmasta, jonne
poissaolotiedot siirtyvat webTallennuksen ja Prima-palkanlaskentaohjelman kautta.

Tybnantajalla on velvollisuus reagoida myds pitkittyviin poissaoloihin ns. 30-60-90-s&&nnon takia.
Tama saanto velvoittaa

» tyOnantajaa ilmoittamaan 30 paivan sairauspoissaolosta tydterveyshuoltoon

+ tyOnantajaa hakemaan 60 paivan kohdalla Kelan sairauspaivarahaa

» tyoterveyshuoltoa antamaan lausunnon jaljella olevasta tyokyvysta ennen 90 sairauspaivan
tayttymista, jotta Kelan sairauspaivarahan maksaminen voisi jatkua

Muuttuneen tydsuorituksen tai toistuvien poissaolojen takia esimiehen on kaynnistettava varhaisen
tuen keskustelu. Tassa keskustelussa esimies ja tydntekija kayvat lapi tilannetta kummankin
nakokulmasta. Tavoitteena on selvittdd, mista muutokset tydsuorituksessa tai sairauspoissaolot
johtuvat.

Taustalla voi olla
+ Tyohon liittyvat syyt (esimerkiksi osaamisvaje, tydmotivaation puute, tydkuormitus)
*  Tyodyhteisdon liittyvat syyt (esimerkiksi viihntyminen, henkilésuhteet)
» Yksityiselamaan liittyvat syyt (ei tydbhon/ tydyhteisoon liittyvat asiat, esimerkiksi
parisuhdekriisit tai laheisen kuolema)
» Terveydentilaan liittyvat syyt (henkinen ja fyysinen terveydentila)

Jos kyseessa on terveydentilaan liittyvat syyt, voi jatkotoimenpiteena olla
tydkykyneuvottelu. Muut syyt eivat aiheuta tarvetta tydterveyshuollon kanssa
tehtavaan yhteistydhon.

Esimies voi varhaisen tuen toimenpiteina kayttaa esimerkiksi maaraaikaisia tydaikajoustoja,
tydnkuvan muokkausta tai muita esimiehen ja tyéntekijan valilla sovittuja toimenpiteita.

Varhaisen tuen keinona voidaan kayttdd myos korvaavaa tyota eli sairauspoissaolon sijaan
tydntekijdlle voidaan hdnen halutessaan jarjestaa terveydentilan kannalta soveltuvaa ty6ta, jos han
itse on siihen halukas ja jos ty6terveyshuolto arvio mahdolliseksi korvaavaan tyéhon osallistumisen
ja tydnantajalla on tarjolla korvaavaa ty6ta. Korvaavana tytna voi kyseeseen tulla esimerkiksi
etatyona tehtava tyo, koulutuksiin osallistuminen tai muu ty6paikalta jarjestettavissa oleva tyo,
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mik& sopii tyoterveyshuollon arvion mukaan tyontekijalle. Kirkkonummella korvaavan tyon
mahdollisuus perustuu vapaaehtoisuuteen.

Varhaisen tuen keskustelusta tehd&an aina muistio. Muistion pohjana kaytetaan Aktiivisen
tuen-prosessilomaketta (liitteend).

Tehostettu tuki

Kun varhaisen tuen toimintatavat eivat ole tuottaneet tulosta ja kyseessa on terveydelliset syyt,
siirrytaan tehostetun tuen toimintatapaan. Tall6in kyseeseen tulee mm. pidempiaikaiset
tyotehtavien jarjestelyt, uudelleensijoitus tai uudelleenkoulutus.

Tehostetun tuen prosessi alkaa yleensa tyokykyneuvottelulla.

Tyokykyneuvottelu

Tybkykyneuvottelun tarkoituksena on selvittdd, miten terveydellinen rajoite
rajaa tyontekijan tydssa jatkamista ja millaisia tydjarjestelymahdollisuuksia olisi
tehtavissa.

Tyokykyneuvottelun kulku ja tavoitteet

Tybkykyneuvottelu kdynnistyy useimmin silla, etta esimies ottaa yhteytta

tyoterveyshuoltoon ja pyytaa tyokykyneuvottelua. Samalla esimies kertoo
oman ndkemyksensa tyokykyneuvottelun syista. Myos tydntekija itse voi

pyytaa tyokykyneuvottelua.

Ty6terveyshuolto kutsuu tydntekijan, esimiehen ja HR:n tyékykykoordinaattorin
tydkykyneuvotteluun. Tyontekija voi ottaa tydkykyneuvotteluun mukaan
tukihenkilén, esimerkiksi luottamusmiehen tai tydsuojeluvaltuutetun.

Tybkykyneuvottelussa kaydaan lapi tyokykya rajoittavat terveydelliset seikat ja
arvioidaan tyojarjestelymahdollisuuksia terveydellisesta nakékulmasta.
Tavoitteena on l6ytaa yhteistydssa keinot tydssa jatkamisen tueksi seka
selvittda mahdollinen lisa- ja uudelleenkoulutuksen tarve.

On tarkeaa, etta jokainen tydkykyneuvotteluun osallistuva on valmistautunut
tapaamiseen ja selvittdnyt omalta osaltaan tydssa jatkamisen mahdollisuuksia.

. Esimies on selvittanyt oman yksikoén
tydjarjestelymahdollisuudet.

. Tyo6ntekija on miettinyt, mita ty6ta hén voisi vield tehda ja on
valmistautunut kertomaan koulutus- ja osaamistaustastaan.

. Tyo6terveyslaakari on miettinyt, millaisiin tehtaviin tyontekija
kykenee terveydellisista rajoitteistaan huolimatta.

. Tyokykykoordinaattori on selvittanyt

tydjarjestelymahdollisuuksia esimiehen pyynndsta, jos omassa
tydyksikdssa tydjarjestelyt eivat ole mahdollisia.

Lopulliset tytehtaviin ja tydkuvan muutoksiin liittyvat ratkaisut tekee aina
tydnantaja.
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Uudelleensijoitusprosessista vastaa aina lahiesimies. Terveysperusteinen uudelleensijoitus
edellyttaa, etta tyontekijalle on myodnnetty kunnan tytelékevakuutuslaitoksesta (Keva)
ennakkopaatds ammatillisesta kuntoutuksesta. Tyontekija huolehtii kuntoutushakemuksen
toimittamisesta Kevaan ja tyoterveyslaakari kirjoittaa liitteeksi vaadittavan B-laédkarinlausunnon.

Myonteisen ennakkopéaéatoksen jalkeen esimies ja uudelleensijoituskoordinaattori kartoittavat
tyojarjestelymahdollisuuksia.

Lahtokohtana on, etta terveydellisten rajoitteiden kannalta soveltuvasta, tarjotusta tyosta ei voi
kieltaytya.

Jos tydnantajalla ei selvittelyjen jalkeenk&an ole tarjolla tyontekijan terveydentilan kannalta
soveltuvaa tyota eika tyontekija palaa entiseen tyohonsa, voivat ty6-/ virkasuhteen paattamisen
edellytykset tayttya.

Tehostetun tuen prosessin kaikista tapaamisista taytetdan Aktiivisen tuen-prosessilomake.
Kirjauksesta vastaa tyokykykoordinaattori.

Jos on epdilys, etta tyontekija ei terveydellisten rajoitteiden puolesta selviydy
tyotehtavistaan, voi esimies pyytaa tytkykyarviota.

Tybkykyarvio

Tyobkykyarvio tehdéaén suhteessa tiettyyn tyéhon ja tydskentelyolosuhteisiin. Tasta syysta
esimies toimittaa etukateen tydterveyshuoltoon tydnkuvauksen. Ty6terveyshuolto tekee
taman jalkeen ladketieteelliset selvitykset tytterveyshuoltosopimuksen puitteissa.
Laaketieteellisen selvityksen jalkeen jarjestetdaan tydokykyneuvottelu, jonka kokoonkutsujana
toimii tydterveyshuolto.

Paluun tuki

Olennaista on, etta esimies pitda yhteytta tydntekijaan pitkan sairauspoissaolon aikana. Hyvissa
ajoin ennen tyéhon paluuta on hyva pitéda tyokykyneuvottelu ja valmistella tydhon paluuta esim.
tydkokeilun kautta.

Lahtdkohtana on, etta jos tyontekijan terveydellinen rajoite on aiheuttanut vahintaan 6 kk
sairauspoissaolon, tyéhon paluu toteutetaan tydkokeilun (tai osasairauspaivarahan) kautta. Talldin
tydntekijan toimeentulo on mahdollista saada elakevakuuttajan (tai osasairauspaivarahan osalta
Kelan) kautta. Tyohon paluu voidaan toteuttaa tyokokeilun aikana normaalia pienemmalla
tuntimaaralla. Tyokokeilun aikana arvioidaan myts mahdollisen ammattitaitovajeen edellyttamat
perehdytys-, valmennus- ja koulutustarpeet.

Henkildstoyksikkt antaa tarvittaessa lisatietoja tydkokeilun tai osasairauspaivarahan hakemisesta.

Jos tydhon paluu pitkaltd sairauslomalta tapahtuu ilman tytkokeilua tai osasairauspaivarahaa,
tulee tyokykyneuvottelussa laatia suunnitelma tyéhon paluun seurannasta ja informoida asiasta
myo6s henkildstoyksikkda. On tarkeaa, etta pitkalta poissaololta tydbhon palaava saa tarvitse mansa
tuen.

Paluun tuen prosessista taytetaan aina Aktiivisen tuen-prosessilomake. Kirjauksesta vastaa
tydkykykoordinaattori.
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Liitteet:
Toimenpiteet, roolit ja vastuut-kaavio
Aktiivisen tuen (Aktu)-prosessilomake
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AKTIHVINEN TUKI KIRKKONUMMELLA
Muistio

Paivamaara ja paikka:

Tama keskustelu koskee: (rastita oikea kohta)
Varhaista tukea Tehostettua tukea Paluun tukea

Lasnaolijat ja heidan roolit:

Taustatiedot:
(Esim. ik&, koulutustausta, tyohistoria ja tydssa ilmenneet haasteet)

Keskustelun aihe:

Esimiehen ndkemys tilanteesta:

Tyontekijan nakemys tilanteesta:

Tyoterveyshuollon nakemys (tehostettu ja paluun tuki):

Sovitut toimenpiteet:

Seuranta:

Kirkkonummella .2017

(muistion kirjaaja)

Jakelu: neuvottelun osanottajat

7/8
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Esimies Esimiehelld on mahdollisuus Esimies kdy keskustelun Tyonantaja ilmoittaa Varmistaa, etta Esimies varmistaa, etta Esimies pitaa yhteytta Esimies pitaa yhteytta Selvitettava, onko tyohon
myontda max 7 tyontekijan kanssa kun keskitetysti tyokykyneuvottelu pidetdan tyokykyneuvottelu on tyontekijan kanssa tyontekijan kanssa ja paluu mahdollista. Jos
Esimies toimittaa sairauspaivaa. Suositeltavaa sairauspoissaoloja 20 tyoterveyshuoltoon pidetty ennen 90 puhelimitse tai tapaamalla sopii tyoterveys- terveydellisetrajoitteet
sairauspoissaolotodistu ©on, etté kerralla my6nnetdan  vrk vuodessa tai kolme pitkittyneesta ennen 90 sairaus- paivan sairauspaivan sekd selvittad tyohon neuvottelusta estdvatty6hon paluun, on
kset ensitilassa korkeintaan kaksi poissaoloa kolmen sairauspoissaolosta.  tdyttymista tayttymistd seka paluumahdollisuuksia. mietittavapalvelussuhteen
Taitoaan sairauspaivaa. kuukauden aikana. selvitelty tydhon Esimies tiedottaa paattamista.
Keskustelussa paluumahdollisuuksia. henkilostoyksikkoad
selvitetddn mahdollinen tilanteesta.

tyojarjestelyjen tarve ja
siitd tehdaan muistio.

Tyontekija Tyotekija soittaa esimiehelle Tyontekija varmistaa, ettd Tyontekija toimittaa Tyontekija toimii sovittujen Toimitettava hakemus
sairastuttuaan ja yhdessa tyokykyneuvottelu pidetdan hakemuksen ohjeiden mukaan. kuntoutustuesta tai

Tyéntekija on aina sovitaan, kuinka monta ennen 90 sairauspdivan ammatillisen tyokyvytto-myyselak-

yhteydessa esimieheen pdivda tydntekija voi olla tayttymista kuntoutuksen ennakko-

tilanteen muutoksista.  Poissa ennen seuraavaa paatdksestd keestd Kevaan B-

Ladkarintodistukset on ~ soittoa. lausunnon kera.

toimitettava . Kevaan.
o Tyontekija tallentaa
esimiehelle 7 vrk:n .
poissaolot
kuluessa. webtallennukseen.
Ty6terveyshuolto Joko tybantajalta Sovitaan ja jarjestetdan Tyoterveyshuollossa Koordinoi hoitoa ja seuraa/ Laatii B-lausunnon Ty6hon
tulleen tyokykyneuvottelu ennen tehdaan arvio tyossa arvioi tyéhon paluun kuntoutustuen tai paluumahdollisuuksien
Tilastoi tietoonsa tiedon/aloitteen tai 90 pdivan tayttymista. jatkamismahdollisuuksis ~ mahdollisuuksia. tyokyvytto-myyseldkkeen selvittely kolmikantaisesti,
tulleet tyoterveyshuollon taja hakemiseksi. llmoitus jos tyokyvyttomyysela-
sairauspoissaolot ja on sairauspoissaoloseur kuntoutustarpeesta HR:aan palkanmaksun ketta ei myonneta.
selvills tydntekijdiden antaraportin sekd laaditaan B- nakoékulmasta.
ja tyépaikkojen perusteella selvittaa lausunto Kelaan ja/tai
olosuhteista ja Tyoterveyslain Kevaan
. . mukaisesti, onko tyoterveysneuvottelun
terveysvaatimuksista .
tarvetta tyontekijan jalkeen.
tyokyvyn arviointiin
ja
jatkotoimenpiteisiin
Toimeentulo Palkka Palkka Palkka Osapalkka 61-120 Osapalkka 61-120 Palkanmaksu paattyy Sairauspéivd-raha Kelasta ~ Tyokyvyttdmyyseldke/
sairauspdivaa sairauspaivaa 60+120 sairauspaivan / kuntoutustuki/
Taitoa toimittaa kalenterivuosi jalkeen tyottémyyspdivaraha.
tyonantajan puolesta
sairauspaivdraha- HUOM! Sairausajan palkan
hakemuksen Kelaan takaisinperinta

mahdollista.



